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Hur man lyckas med ett 11,6

miljarders-projekt

Norra ldnken dr ett av de storsta vig- och tunnelpro-
Jekten i Sverige med tanke pd omfang och budget.
Per Erik Bjérkman arbetar som datasamordnare vid
Norra ldnken, och jag triffar honom en dag i febru-
ari, 9 mdnader efter byggstarten for Norra ldnken.
“Min uppgift dr att koordinera alla dokument och all
information som projektet innefattar, vilket dr en av
de viktigaste delarna i sadana hér enorma projekt”
sdger Per Erik Bjorkman.

Norra lanken kommer att bli en lank i Stockholm
innerstads ytterkant och dven bli en del av motorvig
E20. Lanken kommer totalt att bli 4 km ldng och
stricka sig mellan Norrtull och Vartan, med en for-
bindelse till Roslagsvigen vid Stockholms universi-
tet. Den storsta delen av vigen kommer att g4 genom
tunnlar. Norra ldnken ar byggd for att 16sa centrala
Stockholms trafikproblem, och tanken dr att motver-
ka luftféroreningar och att stadens centrala gator ska
bli sékrare for fotgéngare och cyklister.

Uppskattningsvis kommer Norra ldnken ta 9 ar att
bygga (2007-2015) och kosta 11,6 miljarder. Bil-
finger-Berger, Hochtief, Veidekke, Oden, NCC och
Skanska dr nagra av de svenska, norska och europe-
iska foretagen som kommer att ta del av projektet.
9 ar dr en lang tid och forestill dig hur minga méin-
niskor som ér involverade i detta vildiga projekt. Vi
anvéinder oss av Chaos for att hilla ordning pa alla
dokument” séger Per Erik Bjorkman.

En vanlig dag hjélper jag till

med hantering av dokument i

tradstrukturer, skriver rutiner, hjilper

till att skriva ut och hitta ritningar,

skickar ut PM, administrerar nya

anvindare med behorigheter i

$ | systemet, skriver IT-manualer, hjilper
till med CAD-fragor med mera”

LA = sédger Per Erik Bjorkman.

Gunilla Sandstrom &r projektledare pa Chaos sys-
tems AB, utvecklare av Chaossystemet. Nér jag traf-
far henne tidigt pd morgonen héller hon pé att tidses-
timera ett annat Chaosprojekt. ”Jag tror att det finns
manga fordelar med att ha en god dokumenthante-
ring bade i ett storre foretagsekonomiskt perspektiv
men ocksa for individen. For foretaget innebér det
kortare ledtider, ateranvindande av data, kunskapso-
verforing och det mojliggdr dven en kvalitetssakrad
produktion. For individen handlar det om att veta

Den totala lingden av Norra ldnkens vigtunnlar dr 11 km,
varav 9 km ar bergstunnlar och 2 km &r betongtunnlar.

vilket dokument som dr den senaste versionen,
vilka ritningar som ar levererade och kontroll pa
var exempelvis forfragningsunderlag finns” séger
Gunilla Sandstrom. Dokumenthanteringen genom
systemet Chaos togs fram 1996 pa uppdrag av VST
Norra Lanken. Systemet var ténkt for leverans,
distribution och arkiv i projekt med externa konsul-
ter och entreprendrer. Men ocksa for att stodja pro-
jektens informationshantering genom kopplingen
till Véagverkets projektmodell. Systemet var ténkt
att anvdndas av avancerade datasamordnare.

Vad ar Chaos?

Chaos ér ett projekthanteringssystem framtaget av
Chaos systems AB som hanterar dokument savil
som ritningar. Systemet anvénds framforallt for ett
digitalt flode mellan flera olika aktdrer inom ett el-
ler flera projekt. Syftet &r att underldtta och stodja
anviandarnas arbete pa ett kostnadseffektivt sétt.
Idag anvédnds Chaos framst av Vagverket och andra
foretag som arbetar niara Vagverket.

I starten bestod programmet av endast en databas,
det fanns 20 anvéndare och det kordes bara dver
fasta linor. Idag innehdller Chaos mer dn 1 000
databaser, det finns ca 3 000 anvidndare varav 2 000
ar aktiva, och Internet dr en viktig del i datakom-



Den avancerade
anvéindaren

kan séka fritt

i databasen
samt ldimna och
hamta filer.

munikationen. Chaosanvéndarna finns idag pé ett
flertal olika nivéer som har olika behov beroende pé
vilka skeden i vigprocessen som de dr verksamma
inom. ”Idag &r vi 350 personer pa Norra ldnken som
arbetar med Chaos, och da har bara nagra fa entre-
prendrer satt igdng” sdger Per Erik Bjorkman.

Hur hjalper Chaos till i stora projekt?

Systemet arbetar med en héndelselogg, en versions-
hanterare och metadata som beskriver innehallet i
filen. Allt detta for att sdkerstélla en kvalitetssidkrad
produkt och likasa ett kvalitetssékrat digitalt flode.
Chaos hanterar alla typer av filer men skiljer pa
ritningsmodeller, ritningsdefinitioner och ritningar,
trots att de mycket vil kan ha samma filtyp. Detta
gor att informationen och typen av behandling kan
skilja mellan dessa.

Gunilla Sandstrém,
projektledare pd Chaos
systems AB, arbetar med
planering av resurser,

skriver kravspecifikationer,
ordnar och foljer upp
utvecklingsprojekt av

interna programvaror och
konsultutveckling.

Namnkonventioner och sékning i Chaos

”Det som kréver lite mer utbildning ar att lira sig
Vigverkets namnkonvention. Att kunna den utan
och innan underlittar - eller det dr egentligen nod-
vandigt - d& man soker fritt p4 dokument i Chaos”
sdger Per Erik Bjorkman. Ritningar har sin namn-
sédttning och textdokument har sin. Att himta en
gammal version av ett dokument &r lika l4tt som
att hdimta den senaste versionen. En vél utbyggd
sokfunktion finns inbyggd som kan leta bade pa
filnamn, typ och innehall i metadata samt s6kning
inom héindelseloggen. ”Det &r alltsd mdjligt att se
exakt nir olika personer har varit inne i systemet
och till exempel lést ett dokument eller tittat pd en
ritning” séger Gunilla Sandstréom. Chaos anvénder
en SQL databas dar samtliga data lagras. Detta mdj-
liggor den omfattande mdjligheten till sokning pa
bade metadata, filer och hdndelser.

Denna variant
av Chaos med
tva fonster ar till
for de anvindare
som endast tittar
pa befintliga
strukturer sdsom
kontrakt och
forfrdgnings-
underlag.

Strukturtradet

I strukturtradet kan man ldgga upp strukturer av
mappar och dokument. Man kan styra dtkomst med
hjélp av behorigheter, gora sokningar, hantera ver-
sion, lasa med mera. P4 Norra ldnken anvinder de
flesta strukturtridet for att se pa forfragningsunder-
lag, kontrakt eller vilka handlingar som &r aktuella
for en viss entreprenad” siger Per Erik Bjorkman.
”Strukturen kan ligga bunden till en viss version el-
ler sa att man fér den senaste versionen." Hos varje
foretag som dr engagerat i Norra lanken dr det en
eller flera personer som hdmtar och levererar filer
till Chaos. Att inte alla gor detta &r mer en praktisk
fraga, inte for att det &r avancerat. Leveranser sker
med drag and drop till ett sa kallat jobb.

Jobb i Norra lanken

”For att lattare hantera en méngd med dokument finns
nagot heter jobb. Med hjélp av jobb kan man l4tta lag-
ga in dokument i strukturtrédet eller himta en méngd
fran tradet” forklarar Gunilla Sandstrom.

Per Erik Bjorkman anvénder jobb i sitt dagliga arbete.
En vanlig hiindelsekedja &r att en entreprendr lag-

ger in ett dokument i Chaos for granskning. Doku-
mentet lggs in - ett jobb skapas - fran jobbet gors

en bestillning av papperskopior fran ett kopierings-
foretag. Granskning gors antingen pa de utskickade
papperskopiorna eller digitalt i Chaos om man sa vill.
Efter att granskning skett sé justerar entreprendren
dokumentet och lagger in det i Chaos igen. Eventuella
papperskopior bestills till byggarbetsplatsen. Om man
sa Onskar lankar man de handlingar som granskats till
en tradstruktur, en for versionen dé den granskats och
i en annan gren den som dr godkand.

Per Erik och Gunilla Sandstrom héller bada med
om vikten av ett fungerade dokumenthanterings-
system, sérskilt i stora projekt som Norra ldnken.
”Norra lanken komma forbattra infrastrukturen
och konkurrenskraften i Stockholmsregionen. Det
kommer att skapa mojligheter for bostadsbyggande
och arbetstillfdllen liksom skapa béttre forbindel-
ser till Vartahamnen. Jag dr glad att vara en del av
det hir projektet” séger Per Erik Bjorkman. ”Det &r
roligt att se att allt fungerar sa bra”.

Text Anja Jonasson
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